
プライバシーポリシー 
 
当社は、当社に個⼈情報を提供されるすべての⽅々の個⼈情報を保護することは、当社にとって最も重要な責務
の⼀つであると考えております。 
当社は、ここにプライバシーポリシーを定め、お客様からご提供いただいた個⼈情報の漏えい、紛失、改ざん等
を防⽌するために法令、ガイドラインおよび当社の内部規則に従い、適切な安全管理措置を施し、保有する個⼈
情報の保護に努めます。 
また、すべての従業員に対して個⼈情報の適切な取扱い等についての教育を⾏い、その保護に万全を期するよう
努めます。 
 
１．個⼈情報の取得 
当社は、個⼈情報を取得する際は、あらかじめ利⽤⽬的を通知・公表したうえで、その利⽤⽬的の達成に必要な
範囲内で取得いたします。 
 
２．個⼈情報の利⽤⽬的 
当社は、取得した個⼈情報を、ご本⼈の同意なく、利⽤⽬的の達成に必要な限度を超えて利⽤することはありま
せん。 
 
３．個⼈情報の第三者への提供 
当社は、以下の場合を除き、当社が取り扱う個⼈情報を第三者に開⽰・提供することはありません。 
・ご本⼈の同意を得ている場合 
・法令に基づく場合 
・⼈の⽣命、⾝体または財産の保護のために必要がある場合であって、ご本⼈の同意を得ることが困難であると
き 
・公衆衛⽣の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、ご本⼈の同意を得るこ
とが困難であるとき 
・国の機関もしくは地⽅公共団体またはその委託を受けた者が法令の事務を遂⾏することに対して協⼒する必要
がある場合であって、ご本⼈の同意を得ることにより当該事務の遂⾏に⽀障を及ぼすおそれがあるとき 
・統計的なデータとして、お客様個⼈を識別できない状態に加⼯した場合 
・上記１．の定めに従って取得した個⼈情報を、あらかじめ通知・公表した利⽤⽬的を達成するために必要な範
囲で、業務委託先に提供する場合 
・共同利⽤の定めに従って共同利⽤を⾏う場合 
 
 
４．個⼈情報の安全管理措置 
当社は、取得した個⼈情報の漏えい、紛失、改ざん等の防⽌その他個⼈情報の安全管理のために、本プライバシ
ーポリシーおよび個⼈情報保護規程等の策定・整備のほか、技術⾯、物理⾯および組織⾯において合理的な安全
対策、予防措置を講じています。また、当社は、個⼈情報を取り扱う業務委託先および従業者に対して、個⼈情
報保護のための適切な監督の実施および教育・啓発活動等、⼈的な安全管理措置を講じてまいります。さらに、
外国において個⼈情報を取り扱う場合には、当該外国の個⼈情報の保護に関する制度等を把握したうえで、適切
な安全管理措置を講じてまいります。 
 



５．個⼈情報の照会・訂正・削除等の請求⼿続 
お客様がご⾃⾝の個⼈情報に関する照会、誤りがあった場合の訂正または削除等を希望される場合には、当社ホ
ームページのお問い合わせフォームまでお問い合わせください。当該お問い合わせがお客様ご本⼈であることを
確認したうえで、合理的な期間および範囲で、お客様の個⼈情報の開⽰、訂正または削除等をいたします。 
 
お問い合わせ窓⼝ 
本プライバシーポリシーまたは個⼈情報に関するお問い合わせは、当社ホームページのお問い合わせフォームに
てお願いいたします。 
 
当社は、以上の⽅針について定期的に⾒直しを⾏い、改定することがあります。この場合、このページに掲⽰す
ることによって効⼒を⽣じます。 
 
 
個⼈情報の処理に関する情報提供 
1.    本情報提供について 
⽇本発条株式会社(以下、｢当社｣といいます)は、適⽤法令および今後それに代わる法令に従い、お客様の個⼈情
報を処理します。 
本情報提供では、当社は個⼈情報の処理に関する法令に従い情報を提供します。本情報提供は、お客様が当社に
提供した個⼈情報、または当社がお客様以外から取得したお客様に関する個⼈情報を当社が処理する根拠を⽰す
ものです。内容をお読みいただき、⼗分にご理解いただけますようお願い申し上げます。 
 
2.    お客様の個⼈情報の取得⽅法 
当社は、ウェブサイト上のフォーム、メール、⼿紙等の⼿段にかかわらず、お客様が当社に提供する、お客様の
連絡先等の情報を取得することがあります。 
また、当社は、お客様以外から、お客様の連絡先等の提供を受けることがあります。 
お客様が当社ウェブサイトをご覧になる際、当社は、お客様の Cookie、アクセスログ、ウェブビーコン等のアク
セスデータを⾃動的に取得することがあります。アクセスデータの利⽤と Cookie の収集を停⽌する⽅法の詳細
については、当社の Cookieポリシーをご覧ください。 
 
3.    個⼈情報の処理のための法的根拠および処理⽬的 
お客様と当社の関係に適⽤されるデータ保護法令に基づき、お客様の個⼈情報の処理に際して法的根拠が必要と
なる場合には、当社は、以下のうち 1つ以上の法的根拠に基づき、お客様の個⼈情報を処理します。 
 
(a)    契約 当社がお客様と締結した契約を履⾏するために、お客様の個⼈情報を処理する必要がある場合。 
(b)    正当な利益 お客様の個⼈情報を処理することが、当社または第三者が求める正当な利益のために必要
な場合であって、お客様の利益および基本的権利が上記の利益に優先しない場合。 
(c)    同意 当社が個⼈情報を処理することについてお客様から同意を頂いた場合。なお、お客様による同意の
撤回は、撤回前に同意に基づいて⾏われた処理の適法性に影響を与えません。 
(d)    法的義務 お客様の居住国の法令により、お客様の個⼈情報の処理が義務付けられる場合。 
 
当社は、取得した個⼈情報を、お客様の同意なく、利⽤⽬的の達成に必要な限度を超えて利⽤することはありま
せん。当社が取得した個⼈情報は、次の⽬的のために利⽤いたします。 



 
(a)    当社が取り扱う製品・サービス等の企画・研究・開発・品質向上・営業・販売またはそれらに関するご案
内を⾏うこと 
(b)    お客様からのご質問・ご要望・ご応募に対する回答・対応を⾏うこと 
(c)    取得した閲覧履歴等の情報を分析して、お客様のご関⼼に応じた製品・サービスに関するご案内を⾏うこ
と 
(d)    当社採⽤業務全般に使⽤すること 
(e)    その他個⼈情報取得時に明⽰した利⽤⽬的 
 
4.    取得者への個⼈情報の開⽰・共同利⽤ 
当社は、お客様の個⼈情報を以下の類型の受領者と共有することがあります。 
 
(a)    関係会社 当社は、お客様の個⼈情報を関係会社に開⽰することがあります。 
 
(共同利⽤) 
⽇本法の下では、個⼈情報保護法上の共同利⽤の枠組みを⽤いて、以下のとおり個⼈情報を共有することがあり
ます。 
 
個⼈情報を共有する法⼈ ⽇本発条株式会社および⼦会社(⽇本国外に所在する⼦会社を含む) 
共同利⽤の⽬的 上記の第 3 項記載の各利⽤⽬的 
共同して利⽤される個⼈情報 
 
⽒名、住所、電話番号、メールアドレス、所属、役職、⽣年⽉⽇、お取引に関する情報 
個⼈情報の管理について責任を負う者  
 
⽇本発条株式会社 
当社の住所および代表者の⽒名等については、下記の第 7 項をご参照ください。 
 
(b)    従業員 当社は、個⼈情報にアクセスする権限および必要性を有する当社の従業員に対して個⼈情報を
開⽰することがあります。 
(c)    サービス提供者 当社は、例えば IT サービス提供者(データサーバおよびクラウドサービス提供者を含
みます)やリーガルアドバイザー等、特定のサービスを実施する第三者であるサービス提供者に対して個⼈情報
を開⽰することがあります。 
 
5.    お客様の居住国外への個⼈情報の移転 
個⼈情報は、お客様の居住国外の第三者に対して移転され、かつ、当該第三者により保管されることがあります。
私たちが個⼈情報をお客様の居住国外の第三者に対して移転する場合、以下の点を確保します。 
 
(a)    移転先となる地域が、お客様の居住国においてデータ主体が⾃⾝の個⼈情報について有する権利および
⾃由に関して⼗分なレベルの保護を確保していることを保証していること。 
(b)    受領者が、お客様の居住国のデータ保護法令により要求されているデータ移転契約を当社と締結してい
ること。 



(c)    当社が、お客様の居住国のデータ保護法令により要求されているその他の措置を講じていること。 
下記の第 7 項に記載する当社の連絡先に連絡することにより、個⼈情報がお客様の居住国外に移転される場合に
与えられる保護について更なる詳細を確認することができます。 
 
6.    お客様の権利 
お客様は、当社がお客様に関して保有する個⼈情報について、複数の法的権利を有しています。これらの権利は、
お客様の所在地およびお客様と当社の関係に適⽤されるデータ保護法令に応じて変わり得るものですが、典型的
には以下のものが含まれます。 
 
(a)    お客様に係る個⼈情報の処理に関する情報を取得する権利、およびお客様に関して当社が保有している
個⼈情報にアクセスする権利 
(b)    お客様の個⼈情報が不正確または不完全である場合に、当社に対して訂正を要求する権利 
(c)    特定の状況において、お客様の個⼈情報の消去を当社に対して要求する権利 
(d)    特定の状況において、当社による個⼈情報の処理を制限することを当社に対して要求する権利 
(e)    お客様の個⼈情報の処理に関して、当社に対し異議を述べる権利 
(f)    構造化され、⼀般的に利⽤され機械可読性のある形式で個⼈情報を受け取ること、および/または、当社
が、技術的に実⾏可能な範囲で受領者に対してその個⼈情報を直接移転することを要求する権利(いわゆるデー
タポータビリティ権) 
(g)    お客様の個⼈情報の処理に関する同意をいつでも撤回する権利 
 
お客様は、下記の第 7 項に記載する当社の連絡先に連絡することにより、権利を⾏使することができます。当社
により権利が侵害されたと考える場合には、管轄データ保護当局に苦情を申し⽴てることも可能です。 
 
7.    連絡先 
本情報提供、お客様の権利または個⼈情報保護に関するその他の事項についてご質問がある場合は、“お問い合
わせフォーム”にお問い合わせ下さい。 
 
 
個⼈情報の処理に関する情報提供 
1.    本情報提供について 
当社は、適⽤法令および今後それに代わる法令に従い、お客様の個⼈情報を処理します。 
本情報提供では、当社は個⼈情報の処理に関する法令に従い情報を提供します。本情報提供は、お客様が当社に
提供した個⼈情報、または当社がお客様以外から取得したお客様に関する個⼈情報を当社が処理する根拠を⽰す
ものです。内容をお読みいただき、⼗分にご理解いただけますようお願い申し上げます。 
 
2.    お客様の個⼈情報の取得⽅法 
当社は、ウェブサイト上のフォーム、メール、⼿紙等の⼿段にかかわらず、お客様が当社に提供する、お客様の
連絡先等の情報を取得することがあります。 
また、当社は、お客様以外から、お客様の連絡先等の提供を受けることがあります。 
 
3.    個⼈情報の処理のための法的根拠および処理⽬的 
お客様と当社の関係に適⽤されるデータ保護法令に基づき、お客様の個⼈情報の処理に際して法的根拠が必要と



なる場合には、当社は、以下のうち 1つ以上の法的根拠に基づき、お客様の個⼈情報を処理します。 
 
(a)    契約 当社がお客様と締結した契約を履⾏するために、お客様の個⼈情報を処理する必要がある場合。 
(b)    正当な利益 お客様の個⼈情報を処理することが、当社または第三者が求める正当な利益のために必要
な場合であって、お客様の利益および基本的権利が上記の利益に優先しない場合。 
(c)    同意 当社が個⼈情報を処理することについてお客様から同意を頂いた場合。なお、お客様による同意の
撤回は、撤回前に同意に基づいて⾏われた処理の適法性に影響を与えません。 
(d)    法的義務 お客様の居住国の法令により、お客様の個⼈情報の処理が義務付けられる場合。 
 
当社は、取得した個⼈情報を、お客様の同意なく、利⽤⽬的の達成に必要な限度を超えて利⽤することはありま
せん。当社が取得した個⼈情報は、次の⽬的のために利⽤いたします。 
 
(a)    当社が取り扱う製品・サービス等の企画・研究・開発・品質向上・営業・販売またはそれらに関するご案
内を⾏うこと 
(b)    お客様からのご質問・ご要望・ご応募に対する回答・対応を⾏うこと 
(c)    取得した閲覧履歴等の情報を分析して、お客様のご関⼼に応じた製品・サービスに関するご案内を⾏うこ
と 
(d)    当社採⽤業務全般に使⽤すること 
(e)    その他個⼈情報取得時に明⽰した利⽤⽬的 
 
4.    取得者への個⼈情報の開⽰・共同利⽤ 
当社は、お客様の個⼈情報を以下の類型の受領者と共有することがあります。 
 
(a)    関係会社 当社は、お客様の個⼈情報を関係会社に開⽰することがあります。 
 
(共同利⽤) 
⽇本法の下では、個⼈情報保護法上の共同利⽤の枠組みを⽤いて、以下のとおり個⼈情報を共有することがあり
ます。 
 
個⼈情報を共有する法⼈ ⽇本発条株式会社および⼦会社(⽇本国外に所在する⼦会社を含む) 
共同利⽤の⽬的 上記の第 3 項記載の各利⽤⽬的 
共同して利⽤される個⼈情報 
 
⽒名、住所、電話番号、メールアドレス、所属、役職、⽣年⽉⽇、お取引に関する情報 
個⼈情報の管理について責任を負う者  
 
⽇本発条株式会社 
当社の住所および代表者の⽒名等については、下記の第 7 項をご参照ください。 
 
(b)    従業員 当社は、個⼈情報にアクセスする権限および必要性を有する当社の従業員に対して個⼈情報を
開⽰することがあります。 
(c)    サービス提供者 当社は、例えば IT サービス提供者(データサーバおよびクラウドサービス提供者を含



みます)やリーガルアドバイザー等、特定のサービスを実施する第三者であるサービス提供者に対して個⼈情報
を開⽰することがあります。 
 
5.    お客様の居住国外への個⼈情報の移転 
個⼈情報は、お客様の居住国外の第三者に対して移転され、かつ、当該第三者により保管されることがあります。
私たちが個⼈情報をお客様の居住国外の第三者に対して移転する場合、以下の点を確保します。 
 
(a)    移転先となる地域が、お客様の居住国においてデータ主体が⾃⾝の個⼈情報について有する権利および
⾃由に関して⼗分なレベルの保護を確保していることを保証していること。 
(b)    受領者が、お客様の居住国のデータ保護法令により要求されているデータ移転契約を当社と締結してい
ること。 
(c)    当社が、お客様の居住国のデータ保護法令により要求されているその他の措置を講じていること。 
下記の第 7 項に記載する当社の連絡先に連絡することにより、個⼈情報がお客様の居住国外に移転される場合に
与えられる保護について更なる詳細を確認することができます。 
 
6.    お客様の権利 
お客様は、当社がお客様に関して保有する個⼈情報について、複数の法的権利を有しています。これらの権利は、
お客様の所在地およびお客様と当社の関係に適⽤されるデータ保護法令に応じて変わり得るものですが、典型的
には以下のものが含まれます。 
 
(a)    お客様に係る個⼈情報の処理に関する情報を取得する権利、およびお客様に関して当社が保有している
個⼈情報にアクセスする権利 
(b)    お客様の個⼈情報が不正確または不完全である場合に、当社に対して訂正を要求する権利 
(c)    特定の状況において、お客様の個⼈情報の消去を当社に対して要求する権利 
(d)    特定の状況において、当社による個⼈情報の処理を制限することを当社に対して要求する権利 
(e)    お客様の個⼈情報の処理に関して、当社に対し異議を述べる権利 
(f)    構造化され、⼀般的に利⽤され機械可読性のある形式で個⼈情報を受け取ること、および/または、当社
が、技術的に実⾏可能な範囲で受領者に対してその個⼈情報を直接移転することを要求する権利(いわゆるデー
タポータビリティ権) 
(g)    お客様の個⼈情報の処理に関する同意をいつでも撤回する権利 
 
お客様は、下記の第 7 項に記載する当社の連絡先に連絡することにより、権利を⾏使することができます。当社
により権利が侵害されたと考える場合には、管轄データ保護当局に苦情を申し⽴てることも可能です。 
 
7.    連絡先 
本情報提供、お客様の権利または個⼈情報保護に関するその他の事項についてご質問がある場合は、“お問い合
わせフォーム”にお問い合わせ下さい。 


